
 

 

BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

TRUNG TÂM INTERNET VIỆT NAM 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:             /VNNIC  

V/v hướng dẫn triển khai Chương trình thúc 

đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh 

doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với 

các dịch vụ số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” 

ở các tỉnh, thành phố trên cả nước.  

        Hà Nội, ngày     tháng     năm   

 

    Kính gửi: Các Sở Thông tin và Truyền thông 

Ngày 30/5/2024, Bộ Thông tin và Truyền Thông đã có văn bản số 

2091/BTTTT-VNNIC gửi UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương đề 

nghị phối hợp triển khai “Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, 

hộ kinh doanh hiện hiện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên 

miền quốc gia “.vn” ở các tỉnh, thành phố trên cả nước” (Gọi tắt Chương trình 

Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” (theo Quyết định số 826/QĐ-

BTTTT ngày 21/5/2025 của Bộ Thông tin và Truyền thông).  

Với vai trò là đơn vị được Bộ Thông tin và Truyền thông giao chủ trì triển 

khai chương trình, Trung tâm Internet Việt Nam (VNNIC) đã xây dựng tài liệu 

cẩm nang hướng dẫn các Sở Thông tin và Truyền thông (TTTT) là đơn vị đầu mối 

tại các tỉnh, thành phố triển khai chương trình trên. Tài liệu là cơ sở giúp các Sở 

Thông tin và Truyền thông tham mưu UBND tỉnh, thành phố ban hành kế hoạch 

và triển khai chương trình; đồng thời hướng dẫn chi tiết cách thức triển khai kế 

hoạch truyền thông quảng bá tại địa phương (Tài liệu chi tiết gửi kèm văn bản). 

Để chương trình “Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia .vn” được triển 

khai nhanh, hiệu quả, VNNIC kính đề nghị: 

- Các Sở TTTT nghiên cứu, xây dựng kế hoạch, tham mưu UBND tỉnh, thành 

phố ban hành kế hoạch và triển khai chương trình tại địa phương. Nội dung hướng 

dẫn chi tiết tham khảo tại mục A cẩm nang hướng dẫn. 

- Song song với việc tham mưu xây dựng kế hoạch trình UBND tỉnh ban 

hành, Sở TTTT triển khai các hoạt động truyền thông, lan tỏa, quảng bá rộng rãi 

thông tin về chương trình tới các Sở, ban, ngành, doanh nghiệp, hộ kinh doanh, 

cửa hàng bán lẻ, người dân tại địa phương trên tất cả các kênh truyền thông đại 

chúng, hệ thống báo chí, truyền thanh, truyền hình tại địa phương. Các tài liệu 

truyền thông, thông tin cách thức triển khai, tham khảo tại mục B, mục C cẩm 

nang hướng dẫn. 

- Để thuận tiện cho công tác trao đổi, phối hợp, VNNIC kính đề nghị các Sở 

TTTT cử đầu mối kết nối vào nhóm Zalo đã được VNNIC thiết lập theo khu vực 

(Thông tin tại mục D cẩm nang hướng dẫn). 



 

 

Định kỳ, ngày 25 hàng tháng, các Sở TTTT cập nhật thông tin kết quả, số 

liệu triển khai chương trình (mẫu online tại mục 1 Phụ lục 1 cẩm nang hướng 

dẫn). Hàng quý, trên cơ sở số liệu hàng tháng, Sở TTTT gửi báo cáo bằng văn bản 

tới VNNIC để thực hiện sơ kết và đánh giá chương trình của quý đó. Dựa trên số 

liệu cập nhật, nhận định và đề xuất của mỗi bên, VNNIC và Sở TTTT sẽ phối hợp 

chặt chẽ để điều chỉnh phù hợp các bước triển khai tiếp theo. 

Trong thời gian tới, VNNIC kính mong các Sở TTTT luôn đồng hành, phối 

hợp cùng VNNIC và có nhiều sáng kiến, giải pháp để chương trình “Hiện diện 

trực tuyến với tên miền .vn” được lan tỏa sâu rộng và mang lại nhiều lợi ích thiết 

thực với người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh… nhằm góp phần phát triển 

kinh tế số, xã hội số tại địa phương. 

Trường hợp cần hỗ trợ hoặc đóng góp ý kiến, vui lòng liên hệ với các cán bộ 

phụ trách chương trình tại các khu vực: 

- Phụ trách chung chương trình và khu vực miền Bắc: Đ/c Thái Hữu Lý- 

Trưởng phòng Phát triển Dịch vụ (Điện thoại/Zalo: 0934.568.879, email: 

huuly@vnnic.vn). 

- Khu vực miền Trung: Đ/c Hoàng Xuân Hiếu, Trưởng Chi nhánh VNNIC 

tại TP. Đà Nẵng (Điện thoại/Zalo: 090.357.8999, email: hxhieu@vnnic.vn). 

- Khu vực miền Nam: Đ/c Đỗ Quang Trung, Trưởng Chi nhánh VNNIC tại 

TP. HCM (Điện thoại/Zalo: 091.846.4189, email: quangtrung@vnnic.vn). 

Trân trọng ./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thứ trưởng Nguyễn Huy Dũng (để b/c); 

- HĐQL VNNIC (b/c); 

- Các Phó Giám đốc; 

- Các phòng: HTQLTN, CN. HCM, CN. ĐN; 

- Lưu: VT, PTDV. 

  

GIÁM ĐỐC 
               

 

 

 

 

 

 

 Nguyễn Hồng Thắng 
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